
平成29年度 指定管理者アンケート集計結果（TRCシティプラザ図書館）

１．お住まいについて

市内 198
泉大津市 1
堺市 12
高石市 1
忠岡町 0
その他 3
無回答 3

計 218

２．年齢について

・２０歳未満 17
・２０歳代 6
・３０歳代 22
・４０歳代 40
・５０歳代 36
・６０歳代 54
・７０歳代 34
・８０歳代以上 6
無回答 3

計 218

３．普段の図書館の利用内容について（複数回答可）

・図書（雑誌）の貸出・返却 208
・図書（雑誌）の閲覧（貸出なし） 61
・AV（視聴覚資料）の貸出・返却 49
・新聞の閲覧 21
・調査・研究 10
・インターネット利用 8
・複写サービス 5
・行事参加 10
・自習室利用 6
・その他 0

計 378

・「TRC和泉図書館」「TRCシティプラザ図書館」「TRC北部リージョンセンター図書室」
「TRC南部リージョンセンター図書室」管理運営についてのアンケート

・実施日：2018年1月13日（土）～2月28日（水）

・実施場所：TRCシティプラザ図書館
・回収218枚
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・趣味や教養の知識を得る 196
・学校の勉強に役立つ知識を得るため 27
・ビジネス関係のスキルアップ 28
・子育ての読み聞かせの絵本を借りるため 35
・その他 10

計 296

５．利用する図書館について（複数回答可）

・和泉図書館 51
・シティプラザ図書館 208
・にじのとしょかん 12
・南部ＲＣ図書室 24
・北部ＲＣ図書室 10

計 305

６．図書館までの交通手段について（複数回答可）

・徒歩 41
・自転車 18
・車 97
・バイク、原付 4
・電車 1
・バス 3
・その他 1

計 165

７．図書館を利用する回数について

・ほぼ毎日 6
・週２～３回 23
・週１回 52
・月２～３回 87
・月１回 31
・年に数回 13
・その他 1

計 213

４．図書館の利用目的について(複数回答可）
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８．図書館に滞在する時間について

・３０分以下 73
・３０分～1時間 95
・１時間～２時間 29
・２時間以上 7

計 204

９．①スタッフの対応について（電話対応）

・良い 112
・ふつう 42
・悪い 0
・わからない 48

計 202

９．②スタッフの対応について（窓口対応）

・良い 155
・ふつう 49
・悪い 3
・わからない 5

計 212

９．③スタッフの対応について（要望対応）

・良い 114
・ふつう 50
・悪い 3
・わからない 34

計 201
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１０．図書館の情報は、何から得ていますか（複数回答可）

・図書館内のポスター 58
・図書館だより 35
・図書館ホームページ 65
・広報いずみ 83
・和泉市ホームページ 12
・いずみメール 1
・コミュニティ紙 7
・クチコミ 6
・その他 14

計 281

１１．１．図書館の行事で印象に残ったもの、興味のあるものはありましたか（複数回答可）
（和泉図書館の行事）
こどもまつり 5
子ども手づくり教室 3
子ども工作教室 6
おうたのひ 1
おりがみ教室 6
おはなしのひ 1
夏休み科学教室 2
夏休み工作教室 3
点字にチャレンジ！ 5
調べ学習ミニ講座 2
女性のためのヨガ教室 6
図書館お手伝い隊 3
夏休みこわ～いおはなし会 3
第２回ＥＨＮ(えほん)４８総選挙 1
映画上映会(みんなでシネマ) 11
第７回郷土学習会「葛の葉物語」 2
みんなでハロウィン 1
初貸袋 1
一日図書館員体験 2
やよいな消しゴム作り 0
シニア講座「セカンドライフの生活設計」 7
節分工作 1
作品展「大人の文化祭」 3
桃大生の宿題しよう会 2

計 77

１１．２．図書館の行事で印象に残ったもの、興味のあるものはありましたか（複数回答可）
（シティプラザ図書館）
こどもまつり 11
子ども手づくり教室 7
おりがみ教室 12
おはなし会 10
ちいさなおはなし会 6
みんなでシネマ・こどものための映画会 9
桃大生による読み聞かせ隊 3
むかしあそびをしよう 3
外国語読み聞かせ 4
紙ヒコーキを飛ばそう 3
調べ学習ミニ講座 2
読書感想文おたすけ袋 2
広瀬克也氏講演会 3
しんねんこどもかるた会 2
読みメンの青空おはなし会 6
郷土学習会「古代人を魅惑した銅鏡」 4
夏休み工作教室 6
夏休み科学実験教室 3
本のリサイクル市 33
レオレオニの「フレデリック」をつくろう！ 2
春の工作教室 3
冬の工作教室 3
一日図書館員体験 8
教育講演会 3

計 148
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１１．３．図書館の行事で印象に残ったもの、興味のあるものはありましたか（複数回答可）
（北部ＲＣ図書室の行事）
おはなし会 1
ＰＯＰすく～る 0
絵本でカルタ 1
ぬいぐるみのおとまり会 2
柳田理科雄氏講演会 2
つくってあそぼうこま 0
暮らしを彩る手作り小物 1
つくってあそぼうしゃぼん玉 1
図書館ツアー２０１７ 3
夏休み工作教室 1
夏休み科学実験教室 0
こわいえほんのおはなし会 2
貼るだけ簡単ガムテープパック 1
製本教室 1
郷土学習会 0
たくさん本を読んでガチャをまわそう 0
ハロウィンおはなし会 1
ペットボトルキャップで作るミニケーキ 3
クリスマスおはなし会 4
尺八で弾き語り 0

計 24

１１．４．図書館の行事で印象に残ったもの、興味のあるものはありましたか（複数回答可）
（南部ＲＣ図書室の行事）
おはなし会 2
おやまのがっこう 2
夏休み工作 2
クリスマス工作 1
お正月工作 1
冬の工作 1

計 9

１１．５．図書館の行事で印象に残ったもの、興味のあるものはありましたか（複数回答可）
（和泉・プラザ・北部の取り組み）
すくすくタイム 5
雑誌オーナー制度 6
図書館を使った調べる学習コンクール 3

計 14
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